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JURMALAS VALSTSPILSETAS PUMPURU VIDUSSKOLA

Kronvalda iela 8, Jirmala, LV-2008, Reg. Nr.40900041010, talrunis: 67767312, e-pasts: pumpuruvsk@edu.jurmala.lv

IEKSEJIE NOTEIKUMI

Jurmala
01.12.2025. Nr. 1.15- 16

Izglitojamo un to likumisko parstavju siidzibu iesnieg§anas un izskatiSanas
kartiba

Izdoti saskana ar Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma 70.panta 2.dalu.

1.Visparigie jautajumi

1. Kartiba nosaka bérna (turpmak — izglitojama) un vina likumiska parstavja stdzibu
iesniegSanas un izskatiSanas kartibu (turpmak — kartiba).

2. Kartibas mérkis ir identificét izglitojama intereSu aizskarumu vai apdraudéjumu vina
personai un to noverst.

3. Izglitibas iestades katra pedagogiska darbinieka un tehniska personala (turpmak-
darbinieka) pienakums ir reagét uz ikviena izglitojama iesniegtu mutvarda vai rakstisku
zinojumu par iespgjamu izglitojama intereSu aizskarumu vai droSibas apdraud&umu,
izvertejot izglitojama vajadzibas un attieCigas situacijas apstaklus.

2. Izglitojamo un to likumisko parstavju siidzibu izskatiSana

4. Visa informacija, ko darbinieks, pildot amata pienakumus, ieguvis, izskatot izglitojama
stidzibu, ir konfidenciala, un zinas, kas jebkada veida varétu kaitét izglitojama talakai
attistibai vai vina psihologiska lidzsvara saglabasanai, nav izpauzamas.

5. Kartiba ikvienam izglitojamajam, vecakiem vai likumiskajam parstavim Jirmalas
valstspilsétas Pumpuru vidusskola nosaka tiesibas:

5.1.versties ar pamatotu rakstveida vai elektronisku stidzibu un sanemt atbildi péc
biitibas Sajos noteikumos noteiktaja kartiba;
5.2.tikt uzklausitam un paust savu viedokli.

6. Rakstiska vai elektroniska siidziba janorada iesniedz&ja vards, uzvards, klase un
jaapliecina ar iesniedzgja parakstu. Ja nav ieveroti noraditie noteikumi, izglitibas iestadei
ir tiesibas $adu stidzibu neizskatit.

7. Sudzibu par jebkada veida izglitojama intereSu aizskarumu vai apdraud&umu var
iesniegt rakstveida forma vai elektroniski  (e-klasé, skolas e pasta:
pumpuruvsk@edu.jurmala.lv) klases audzinatajam, izglitibas iestades direktoram/ei,
direktora vietniekiem, izglitibas iestades lietvediba, ka art iesniegt anonimi pie skolas
izvietotaja pastkastite.
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Atrakas un kvalitativakas siidzibas izskatiSanai atbilsto§i noteiktajai kartibai stidziba
jaiesniedz izglitibas iestades darbiniekam, kura kompetencé ir konkrétas
lietas/parkapuma izskatiSana.

Izglitibas iestades darbiniekam, kur§ sanémis izglitojama stidzibu, pienakums:

9.1. sniegt nekavejosu palidzibu, atbalstu izglitojamajam, ja stidzibas saturs prasa tiilit€ju
ricibu (izglitojamais nav drosiba, apdraud€jums vinam notiek paslaik), lai novérstu tiesu
apdraudejumu;

9.2 péc neatlickamo pasakumu veikSanas par sanemto stdzibu informé&t Jurmalas
valstspilsétas Pumpuru vidusskolas direktoru/i, direktora vietniekus;

9.3. informé@t izglitojama vecakus vai likumisko parstavi par izglitojama siidzibu ne
velak ka 3 darba dienu laika telefoniski vai e-klases zurnala e-pasta un registrét e-klases
zurnala sadala “Individualas sarunas”.

Sanemto siidzibu izskata izglitibas iestades direktors/e vai direktora/es vietnieki, vai
noriko ta izskatiSanai atbildigo personu, vai izveido komisiju siidzibas izskatiSanai.

Sanemta stidziba tiek registréta e-klases zurnala sadala “Individualas sarunas”, izglitibas
iestades lietvediba un tiek pienemts viens no $adiem Iémumiem:

11.1.septinu dienu laika nositit siidzibu citai $aja lieta kompetentai institlicijai, par to
pazinot iesniedzgjam, ja stidzibas izskatiSana neietilpst Jirmalas valstspilsétas Pumpuru
vidusskolas kompetencg;

11.2. 15 dienu laika atbildet iesniedz&jam, ja stidzibas izskatiSanai nav nepiecieSama
papildu parbaude vai nav japieprasa papildu informacija;

11.3. 30 dienu laika atbild@t iesniedz€jam, ja siidzibas izskatiSanai ir nepiecieSama
papildu parbaude vai japieprasa papildu informacija, $ados gadijumos par papildu
parbaudi japazino siidzibas iesniedz&jam.

Atbilde uz kolektivam izglitojamo siidzibam janosiita izglitojamajam, kur§ ka pirmais
parakstijis attiecigo stidzibu.

Stidzibas, kas saistitas ar izglitojama tiesibu parkapumiem, izskatamas nekavejoties.

3. Nobeiguma jautajumi

Grozijumus un papildinajumus kartiba var ierosinat Izglitojamo paSparvalde, Skolas
padome, direktors/e un iestades dibinatajs.

Kartiba ir publicéta skolas majas lapa pumpuruvsk.jurmala.lv.

Darbinieki ar kartibu tiek iepazistinati vienlaikus ar darba tiesisko attiecibu uzsaksanu
izglitibas iestade.

Ar kartibu izglitojamos iepazistina klases audzinatajs katra macibu gada sakuma, veicot
izglitojamo instruktazu. Izglitojamais ar parakstu apliecina par iepaziSanos ar kartibu.

Ar kartibu izglitojamo likumigos parstavjus iepazistina katra macibu gada sakuma klases
vecaku sapulce.

Direktore: Santa Kriimina


https://pumpuruvsk.jurmala.lv/

